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KUNDENNEUANLAGE  
Gewerbetreibende/Behörden/Schulen/Industrie/Vereine  

NUTZEN SIE DIE VORTEILE  

UNSERER KUNDENKARTE 



hagebaucentrum bolay! 
 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

Unser Betrieb stellt sich vor: 
 
Seit 1957 sind wir als mittelständischer Familienbetrieb Ihr zuverlässiger Partner in allen Fragen rund ums The-
ma Bauen, Sanieren, Renovieren, Haus und Garten. 
 
Die Geschäftsführer – Christina Almert, Frieder Bolay und Maximilian Almert – leiten gemeinsam das Unterneh-
men. Mit Lisa Rudorfer, Rosanna Duppel und Yannik Bolay sind bereits weitere Kinder im Unternehmen tätig.  
 
Unser Unternehmen beschäftigt insgesamt ca. 250 Mitarbeiter. 
Wir bilden in den Berufen Großhandels- und Einzelhandelskaufmann/-frau, Fachkraft für Lagerlogistik und Berufs-
kraftfahrer/in, junge Menschen aus. Auch bieten wir den dualen Studiengang BWL-Handel bei der DHBW Stutt-
gart an.  
 
 
Unsere Niederlassungen:  
 

 Firmenhauptsitz Rutesheim – Dieselstraße 11 

 hagebaumarkt Rutesheim – Dieselstraße 11  

 hagebaumarkt Ditzingen – Dieselstraße 18 

 hagebaumarkt Oberndorf – Im Vogelloch 15 

 Baustoff Fachhandel Rutesheim – Schillerstraße 68 

 Fenster - Türen - Tore auch mit Montageleistung Rutesheim – Schillerstraße 68 

 Mietpark Rutesheim – Schillerstraße 71  
 
 
Die Niederlassungen und Ihre Fachabteilungen, für Ihre speziellen Wünsche: 
 

Der Baustoff-Fachhandel besteht aus den Abteilungen: 

 Garten- & Landschaftsbau 

 Hoch-/Rohbau 

 Tiefbau 

 Innenausbau 

 Naturbaustoffe 

 Dach 

 Holz 

 Fenster - Türen - Tore 

 Fliesen und Bodenbeläge 

 Profifachmarkt  
 
Fenster - Türen - Tore (Rutesheim - Schillerstraße 68) 
auch mit Montageleistungen 

 Innentüren 

 Haustüren 

 Klingelanlagen 

 Garagentore 

 Industrietore  

 Dachflächenfenster 

 Kunststoff / Holz /Aluminum Fenster 
 
Wir sind bei den Fabrikaten Hörmann und Herholz der führende Händler im Großraum Stuttgart. 



In unseren hagebaumärkten in Rutesheim, Ditzingen und Oberndorf finden Sie: 

 Holz im Garten 

 Gartenmöbel 

 Pflanzen 

 Baustoffe 

 Holz 

 Holzzuschnitt 

 Bauelemente 

 Fliesen 

 Sanitär 

 Elektroartikel 

 Freizeit / Camping und Haushaltswaren 

 Eisenwaren 

 Werkzeuge 

 Malerartikel 

 Tiernahrung  

 Mietshop in Ditzingen und Oberndorf 
 
 
Mietpark in Rutesheim 

 Werkzeuge, Maschinen oder sonstige Gerätschaften für alle Ihre Probleme stehen zur Miete bereit. 
 
 
Zusätzliche Leistungen:  
 
 Mit unserem Fuhrpark liefern wir Ihnen auf Ihre Baustelle mit  
 Kran-/Kipper- oder Hebebühnenfahrzeugen.  
 Auch die Hochkrananlieferung mit 26 m stellt kein Problem dar. 
 
 Kostengünstige Miettransporter stehen in allen hagebaumärkten zur Verfügung. 
 
 Anhängervermietung 
   
 Handwerkervermittlung für Baubranchen 
 
 Online-Shop bequem online kaufen und im gewünschten Markt abholen  
 
 Große Gartenausstellung im Baustoffhandel 
 
 Schlüsseldienst 
 
 Schärfdienste für Kettensägen / Heckenscheren 
 
 
  

Unsere Öffnungszeiten: 
 

Wir sind für Sie da, bis zu 78 Stunden in der Woche! 
 
hagebaumarkt Rutesheim Mo.-Sa. 07.00 – 20.00 Uhr   
hagebaumarkt Ditzingen  Mo.-Sa. 07.00 – 20.00 Uhr   
hagebaumarkt Oberndorf Mo.-Fr.  08.00 – 20.00 Uhr  Sa. 08.00 – 18.00 Uhr 
 
Baustoffhandel und 
Fenster - Türen - Tore  Mo.-Fr. 07.00 – 18.00 Uhr  Sa. 07.00 – 14.00 Uhr 
 
Mietpark    Mo.-Fr.  07.00 – 18.00 Uhr  Sa. 07.00 – 14.00 Uhr 

 



Die Kundenkarte: 
 
Als Kunde im hagebaucentrum bieten wir Ihnen unsere persönliche bolay Kundenkarte an. 
Diese Karte ist für Sie kostenlos, Ihnen entstehen keine Kontoführungsgebühren, es gibt keinerlei Abnahmever-
pflichtungen. 
Ihre persönliche Karte legen Sie bitte bei jedem Besuch vor, damit die Verkäufer/innen und Kassierer/innen die 
getätigten Einkäufe sofort auf Ihr Kundenkonto erfassen können. Ein Einkauf ohne die Kundenkarte auf Ihr eigenes 
Kundenkonto ist nicht möglich.  
 
Die Zahlungsarten:   

Auf die Wareneinkäufe erhalten Sie 3% Sofortnachlass in Form von Skonto. 
Nicht enthalten in dieser Regelung sind Frachten, Kransätze, Verpackungen, Paletten, Tabakwaren, Alkohol und 

unsere Miet- und Dienstleistungsangebote. 
 
  Voraussetzung für diese Konditionen: 
  • Sie müssen sich als Kunde mit einem Kundenkonto registrieren lassen 
  • Sie bezahlen bar, mit EC- oder Kreditkarte 
  • Wahlweise können Sie uns ein SEPA-Basis-Lastschriftmandat erteilen, 
    so können Sie bargeldlos einkaufen und wir stellen Ihnen über Ihre 
    Einkäufe eine Rechnung aus. 
    Der Rechnungsbetrag wird dann von Ihrem Konto abgebucht. 
 
Natürlich besteht auch die Möglichkeit der Überweisung. Ihre Zahlung tätigen Sie hier innerhalb von 30 Tagen, 
dann allerdings ohne Abzug/Skonto. 
Bitte beachten Sie, dass bei gewünschten Kreditbezügen Ihr Kreditlimit erst nach Überprüfung durch eine Kre-
ditauskunft festgelegt werden kann.  
 
Für die Einstufung Ihrer Konditionen legen Sie bitte der Neuanlage eine Gewerbeanmeldung bzw. einen Auszug 
aus dem Handelsregister bei. Nur so können wir eine entsprechende Konditionierung in Ihrem Kundenkonto hin-
terlegen.  
 
 
Besuchen Sie auch unsere website: www.hagebau-bolay.de 
 
 
Wir freuen uns auf Sie! 
 
Ihr hagebaucentrum bolay 
 
Es gelten generell unsere Lieferungs- und Zahlungsbedingungen. Diese hängen an allen Standorten zur Einsicht 
aus. 

http://www.hagebau-bolay.de


Lieferungs- und Zahlungsbedingungen 

1. Geltung der Allgemeinen Lieferungs- und Zahlungsbedingungen 

Die allgemeinen Lieferungs- und Zahlungsbedingungen werden mit 
Auftragserteilung als ausschließlich maßgeblich anerkannt. Zugleich 
wird den Einkaufs- bzw. Auftragsbedingungen unserer Kunden, auch 
im Voraus für zukünftige Geschäfte hiermit ausdrücklich widerspro-
chen.  

2. Angebote 

Unsere Angebote sind freibleibend. Der Zwischenverkauf bleibt vorbe-
halten.  

3. Lieferungen 

Bei vereinbarter Lieferung erfolgt diese zu den Zufuhrsätzen zuzüglich 
Kranentladung und Gebühren. Diese sind aus den ausgelegten Infor-
mationen und an den Verkaufstheken ersichtlich. Voraussetzung für 
die Lieferung ist die ungehinderte Befahrbarkeit der Lieferadresse. 
Kranentladung erfolgt nur nach gesonderter Vereinbarung und nur in 
der Reichweite des Krans. Die Entscheidung über die Machbarkeit der 
Entladung trifft der Fahrer. 

4. Gewährleistung 

Die Rechte des Käufers setzen voraus, dass dieser offensichtliche 
Mängel innerhalb von zwei Wochen beim Verkäufer gerügt hat. Trans-
portschäden sind dem Verkäufer unverzüglich schriftlich anzuzeigen.  

Schäden, die durch Mängel an den gelieferten Waren verursacht 
werden, sind dem Verkäufer unverzüglich unter Angabe der verarbei-
teten Ware anzuzeigen.  

Stellt der Käufer einen Mangel fest, darf er den Kaufgegenstand nicht 
bearbeiten, verkaufen, etc. bis eine Beweissicherung mit dem Verkäu-
fer oder ein gerichtliches Beweisverfahren durchgeführt wurde oder 
eine einvernehmliche Regelung mit dem Verkäufer getroffen wurde.  

Der Käufer hat die Wahl zwischen Nachbesserung und mangelfreier 
Nachlieferung. Schlägt die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, 
kann der Käufer Minderung verlangen oder vom Vertrag zurücktre-
ten. 

5. Haftungsbegrenzung (auch für Lieferzeiten) 

Die Haftung des Verkäufers auf Schadensersatz wegen Verletzung 
vertraglicher und gesetzlicher Pflichten ist wie folgt eingeschränkt: 

Die Haftung für einfache Fahrlässigkeit aus welchem Rechtsgrund 
auch immer ist ausgeschlossen. Dies gilt auch für die Haftung für das 
Handeln gesetzlicher Vertreter oder Erfüllungsgehilfen. Bei der Verlet-
zung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkäufer auch für 
einfache Fahrlässigkeit. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Käufer regel-
mäßig vertrauen darf. 

Eine Haftung für Beratungsleistungen etc. insbesondere im Hinblick 
auf die Be- und Verarbeitung von Baustoffen wird nur übernommen, 
wenn diese schriftlich erfolgte.  

Jegliche Schadensersatzhaftung des Verkäufers ist begrenzt auf den 
vorhersehbaren typischerweise eintretenden Schaden, sofern der 
Verkäufer die Pflichtverletzung nicht vorsätzlich begangen hat. 

Schadensersatzansprüche aus der Haftung nach den zwingenden 
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. Die 
Haftung des Verkäufers wird für den Fall ausgeschlossen, dass dem 
Käufer der Hersteller oder Vorlieferant binnen vier Wochen nach 
Anzeige der den Schaden verursachenden Waren schriftlich mitge-
teilt wird.  

Soweit die Haftung des Verkäufers ausgeschlossen oder beschränkt 

ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung seiner Angestellten, 
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfüllungsgehilfen, etc. 

 Alle Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Schäden aus der Ver-
letzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit oder im Falle 
des Vorliegens einer Garantie oder der Übernahme einer Beschaf-
fungsgarantie oder bei grobem Verschulden des Verkäufers.  

6. Zahlungsbedingungen, Verzug 

Der Kaufpreis ist bei Lieferung fällig. Die Gewährung eines Zahlungs-
ziels bedarf der schriftlichen Vereinbarung. 

Ansonsten gerät der Käufer entsprechend den gesetzlichen Vorschrif-
ten in Verzug. Die Verzugs- und Fälligkeitszinsen im Sinne des § 353 
HGB richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften der §§ 247, 
288 BGB. 

7. Datenverarbeitung 

Die personengebundenen Daten der Kunden werden entsprechend 
der DSGVO verarbeitet und genutzt. 

8. Sonstiges 

Gerichtsstand im Geschäftsverkehr mit unseren vollkaufmännischen 
Kunden ist der Sitz unserer Firma. 

Mündliche Nebenabreden sind unwirksam. 

9. Eigentumsvorbehalt und Eigentumsvorbehalt im Verkehr mit kaufmän-
nischen Kunden 

Die Ware bleibt bis zum vollständigen Erhalt des Kaufpreises Eigen-
tum des Verkäufers.  

Im Verkehr mit kaufmännischen Kunden gilt: 

Sämtliche gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung 
aller Forderungen aus den laufenden Geschäftsverbindungen ein-
schließlich aller Saldoforderungen aus Kontokorrent sowie etwaiger 
Nebenforderungen – gleich, aus welchem Rechtsgrund – unser Eigen-
tum. Der Käufer tritt darüber hinaus zur Sicherung aller Forderungen 
seine Eigentumsrechte sowie Anwartschaftsrechte an allen Waren, 
die gehandelt werden, ab. Der Käufer verwahrt die Ware unentgeltlich 
für den Verkäufer. Der Verkauf im ordnungsgemäßen Geschäftsver-
kehr ist in jedem Fall gestattet. 

Der Käufer tritt dem dies annehmenden Verkäufer zur Sicherung die 
Forderungen ab, die ihm aus der Weiterveräußerung gegen den Ab-
nehmer erwachen. Die Forderung bezieht sich auf den anerkannten 
Saldo sowie im Fall der Insolvenz des Käufers auf den dann vorhande-
nen kausalen Saldo. Hierbei ist unerheblich, ob eine Verarbeitung 
stattgefunden hat oder die Vorbehaltsware wesentlicher Bestandteil 
eines Grundstückes geworden ist. Bei einer Weiterverarbeitung oder 
der Verbindung mit einem Grundstück beschränkt sich die Vorausab-
tretung aus dem Rechnungswert der gelieferten Waren. Der Käufer 
ist zur Einziehung der abgetretenen Forderungen ermächtigt. Die 
Einziehungsbefugnis des Verkäufers bleibt hiervon unberührt. Der 
Verkäufer verpflichtet sich, von seiner Einziehungsbefugnis keinen 
Gebrauch zu machen, solange der Käufer seinen Zahlungsverpflich-
tungen nachkommt, nicht in Verzug gerät und auch kein Antrag auf 
Eröffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist. In diesen Fällen ist der 
Verkäufer berechtigt, die Bekanntgabe der abgetretenen Forderun-
gen nebst Schuldnern ebenso zu verlangen wie alle zum Einzug erfor-
derlichen Angaben und Mitteilungen der Abtretung an den Schuldner. 
Der Käufer verpflichtet sich, Sicherheiten auf Verlangen des Käufers 
freizugeben, wenn der realisierbare Wert dieser Sicherheiten diese 
gesicherte Forderungen um mehr als 10% überschreitet. Die Aus-
wahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Verkäufer. Zugriffe 
Dritter auf die Ware des Verkäufers vor Zahlung hat der Käufer un-
verzüglich mitzuteilen und Widerspruch unter Hinweis auf den Eigen-
tumsvorbehalt des Verkäufers zu erheben. 

 Stand September 2018 



WICHTIGER HINWEIS ZUM DATENSCHUTZ 
FÜR ALLE INHABER DER BOLAY-KUNDENKARTE. 

Personenbezogene Daten: 
hagebau bolay ist verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. hagebau bolay (wir/uns) ist die hage-
baucentrum bolay GmbH & Co. KG, Dieselstraße 11, 71277 Rutesheim mit allen Standorten. 

 

Ihre personenbezogenen Daten sind die Angaben, die Sie uns im Kartenantrag mitgeteilt haben, die zusätzlichen freiwilligen 
Angaben aus unserer weiteren Kommunikation - auch telefonisch und über das Internet - sowie die Kaufdaten und Kaufvortei-
le bei Einsatz der Bolay-Kundenkarte in allen unseren Standorten, ohne deren Verarbeitung wir keine Kartenvorteile gewäh-
ren können. hagebau bolay verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten für Vertragszwecke zur Abwicklung und Dokumentati-
on der allgemeinen und der marktbezogenen hagebau-Vorteile (Art. 6 Abs. 1 f und b DSGVO). Wir verarbeiten Ihre personen-
bezogenen Daten außerdem in pseudonymer Weise für Warenkorb- und Zielgruppenanalysen zusammen mit Informationen 
aus allgemein zugänglichen Quellen und statistischen Wahrscheinlichkeitswerten und zur Zusendung von Werbung per Post 
und - wenn Sie dies ausdrücklich verlangt haben - per E-Mail (Art. 6 Abs. 1 f und a DSGVO). 

 

Ihre vertragsbezogenen Daten werden von hagebau bolay nach den gesetzlichen Vorschriften für 6 bzw. 10 Jahre aufbe-
wahrt (§§ 147 AO, 257 HGB). Für werbliche Zwecke verarbeitete Daten werden auch darüber hinaus aufbewahrt, solange 
der Werbezweck fortbesteht bzw. bis Sie der Verarbeitung für Werbung widersprechen oder eine für die Verarbeitung erfor-
derliche Einwilligung widerrufen. 

 

Widerspruchs-/Widerrufsrecht: 

Wenn Sie eine erteilte Einwilligung widerrufen oder der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Wer-
bung oder aufgrund Ihrer besonderen Situation widersprechen möchten, genügt jederzeit eine Mitteilung an unsere Daten-
schutzbeauftragte von 

hagebaucentrum bolay GmbH & Co. KG, Birgit Hilt, Dieselstraße 11, 71277 Rutesheim, Telefon 07152/5006-9160,  

per E-Mail an datenschutz@hagebau-bolay.de. 

 
Sie haben bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Einschränkung der Verar-
beitung, Datenübertragbarkeit und Löschung sowie das Recht zur Beschwerde bei einer zuständigen Datenschutz-
Aufsichtsbehörde. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

IHRE RECHNUNGEN ELEKTRONISCH! 
 
Sehr geehrter Kunde, 
 
wir haben unseren Rechnungsversand seit dem 01.11.2021 auf eine elektronische Zustellung umgestellt. Sie erhalten die 
Rechnungen an die angegebene E-Mail-Adresse. Sollten Sie für den Rechnungseingang eine separate E-Mail-Adresse wün-
schen, können Sie diese gerne im Neuanlageformular eintragen. 
 
Möchten Sie Ihre Rechnungen nicht elektronisch erhalten, kreuzen Sie bitte im Neuanlageformular „NEIN“ an. 
 
Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 
Ihr hagebau Bolay-Team 



RECHNUNGSVERSAND PER MAIL GEWÜNSCHT 
 

 ja        E-Mail-Adresse für Rechnungsversand: __________________________________________ 

 nein 



hagebaucentrum bolay GmbH & Co. KG 
 Dieselstraße 11 ▪  71277 Rutesheim 

Tel: 07152/5006-0 ▪ E-Mail: info@hagebau-bolay.de 

www.hagebau-bolay.de 

WIR SIND PARTNER DER HAGEBAU UND IN DEN SPEZIALISIERUNGS- 
SYSTEMEN DES HAGEBAU  FACHHANDELS AKTIV: 

FACHHANDEL FÜR 
FENSTER TÜREN TORE 


